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WICHTIG

Wenn Sie die Geräte programmieren oder konfigurieren, müssen Sie sich vergewissern, dass Sie alle relevanten Standards und 
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Kapitel 1  Sicherheit

1.1 Warnungen

Sichere Installation
Der Netzstecker muss unbedingt mit einer Steckdose verbunden sein, die mit einem Schutzleiter ausgestattet ist. Die 
Stromversorgung über die Steckdose muss durch einen vorschriftsmäßigen Fehlerstrom‐Schutzschalter geschützt sein.

ACHTUNG:  Der Netzstecker muss unbedingt an eine Steckdose mit einem Schutzleiter angeschlossen sein. Die 
Stromversorgung über die Steckdose muss durch einen vorschriftsmäßigen Fehlerstrom‐Schutzschalter geschützt sein.

Ans Stromnetz anschließbare Geräte müssen in der Nähe einer leicht zugänglichen Steckdose aufgestellt werden. 
Dauerhaft angeschlossene Geräte müssen über einen leicht zugänglichen, in den festen Stromkreis integrierten 
Notschalter verfügen.

USA
Wenn die Waage an eine Stromversorgung mit 240 V angeschlossen ist, muss die Steckdose mit einer 15‐A‐Sicherung 
abgesichert sein.

Sichere Benutzung
Zum Schutz vor Stromschlägen und um Beschädigungen des Gerätes vorzubeugen, muss dieses vor der Durchführung von 
Wartungsarbeiten ausgeschaltet und vom Netz getrennt werden.

Um das Herunterfallen des Gerätes zu vermeiden, sollte dieses sicher auf einer ebenen und waagerechten Oberfläche 
platziert werden.

Achten Sie darauf, dass große, schwere Produkte, wie z.B. Wassermelonen, nicht von der Wägeplatte der Waage 
herunter rollen.

Reinigung des Geräts

ACHTUNG:  Zu Reinigungszwecken, besonders im Fall von Bildschirmen, dürfen keine Scheuermittel, Lösungsmittel oder 
andere alkalische Reinigungsmittel verwendet werden. Die Innenseite des Gerätes darf unter keinen Umständen nass 
gereinigt werden.

Das Gehäuse kann von außen mit einem sauberen, feuchtem Tuch gereinigt werden. Dem Wasser kann eine kleine 
Menge Spülmittel beigefügt werden. Die Außenseite von wasserdichten Geräten nach IP65, IP66 und IP67 kann mit 
Wasser, dem eine kleine Menge eines zweckmäßigen Reinigungsmittels beigefügt wurde, abgewaschen werden.

Schulung
Ohne Durchlesen der Bedienungsanleitung bzw. einer Einweisung durch das Fachpersonal sollten Sie das Gerät nicht 
bedienen oder ein Netzwerk in Betrieb nehmen.

Ergonomie
Um Fehlbelastungen zu vermeiden, sollte das Gerät so platziert werden, dass es den ergonomischen Ansprüchen des 
Benutzers gerecht wird. Es wird empfohlen, bei lang andauernder Bedienung des Gerätes regelmäßige Pausen 
einzulegen.

EMV‐gerecht
Der folgende Warnhinweis trifft unter Umständen auf Ihr Gerät zu. 

WARNUNG: Bei diesem Gerät handelt es sich um ein Gerät der Klasse A. Dieses Gerät kann bei einem Betrieb in 
Wohngegenden Funkstörungen verursachen. In diesem Fall ist der Benutzer unter Umständen dazu verpflichtet, 
entsprechende Maßnahmen zu treffen.

Reinigung des Druckkopfs 

ACHTUNG:  Keine Metallgegenstände zur Reinigung des Druckkopfs verwenden. Verwenden Sie ausschließlich das 
empfohlene Druckkopf‐Reinigungsset.





Kapitel 2  Über Ihr Gerät

2.1 Beschreibung
Die Serie XS bietet ein komplettes Sortiment von Systemwaagen und Druckern für die unterschiedlichen Anforderungen 
von Frischetheken, Selbstbedienungsregalen, Vorverpackungsbereichen und Point‐of‐Sale‐Bereichen in Supermärkten 
und Fachgeschäften. Sie können entweder als Einzelwaage verwendet oder zu Waagennetzwerken verknüpft werden. 
Jedes Netzwerk kann an ein Ladenverwaltungssystem oder einen Computer in der Zentrale angeschlossen werden zur 
Verwaltung in der Filiale oder auch für die zentrale Verwaltung im gesamten Unternehmen.

Die Waage kann in verschiedenen Modi betrieben werden: Drucken eines einzelnen Etiketts für jeden Artikel, 
Summenetikett oder Summenbon. 

Die Modelle der Serie XS decken eine Reihe verschiedener Waagen für den Thekenbetrieb ab, darunter:

XS 100 Monoblock‐Waage

Bei diesem Modell handelt es sich um eine kompakte Waage mit integriertem Verkäufer‐ und Kundendisplay. Die Waage 
verfügt über eine Tastatur mit 58 voreingestellten Tasten zur Auswahl der PLU sowie 23 weiteren Vollhubtasten für 
häufig benutzte Funktionen.



XS 200 Head‐Up‐Display (HUD) ‐ Hochanzeige

Eine Waage mit einem an eine Säule montierten Kundendisplay und einem Verkäuferdisplay am unteren Teil der Waage. 
Das Display, die Tastatur und die Wiegeeigenschaften sind mit denen der Monoblock‐Waage identisch. Die Waage 
verfügt über eine Tastatur mit 58 voreingestellten Tasten zur Auswahl der PLU sowie 23 weiteren Vollhubtasten für 
häufig benutzte Funktionen.



XS 300 Selbstbedienungswaage 

Sie verfügt über 40 durch den Verkäufer programmierbare Vollhubtasten auf einer großen Tastatur, die an eine separate 
Säule montiert ist. Die externe Tastatureinheit ist über einen USB‐Anschluss mit der Waage verbunden. In die externe 
Tastatureinheit kann ein DIN A4 Dokument mit einer Produktzuordnung hinter einen transparenten Schutzfolie platziert 
werden. 



XS 400 Zweiteilige Waage
 

Bei dieser Waage sind die Tastatur und beide Displays an eine Säule montiert, dadurch wird der Kontakt zwischen dem 
Verkäufer und dem Kunden auf Augenhöhe maximiert. Die Waage verfügt über eine Tastatur mit 58 voreingestellten 
Tasten zur Auswahl der PLU sowie 23 weiteren Vollhubtasten für häufig benutzte Funktionen.

2.2 Programmierung
Je nach Konfiguration kann Ihre XS Waage als drei verschiedene Geräte betrieben werden: Als Thekenwaage, als 
Vorverpackungsmaschine oder als elektronische Registrierkasse (ECR) mit voller Kassenkontrolle. Sie muss vor dem 
Einsatz mit den PLU‐Codes programmiert werden, die einzelnen Tasten an der voreingestellten Tastatur zugeordnet 
werden können. 

Diese Programmierung erfolgt im Manager‐Modus mit einer eigenen Tastaturvorlage. Die Programmierung wird in 
einem separaten Handbuch für Programmierer behandelt. Dieses Dokument ist für Verkäufer bestimmt und behandelt 
den täglichen Betrieb der Waagen der XS Serie.



2.3 Verkäuferdisplay
Bei allen Kunden‐ und Verkäuferdisplays der Waagen der XS Serie handelt es sich um LCD‐Displays mit einer Auflösung 
von 320 x 128 Pixel und weißer LED‐Hintergrundbeleuchtung. 

Die Anordnung des Displays ist so ausgelegt, dass alle relevanten Informationen für den jeweiligen Betriebsmodus 
vorhanden sind, und es gleichzeitig eine einfach zu bedienende Schnittstelle für den Kunden und den Verkäufer bietet. 

Datum und Uhrzeit werden immer angezeigt sowie ein Statusbereich, in dem der Status von Netzwerk und Drucker, der 
Etiketten‐/Bonmodus und die Vorgangsanzeige erscheinen. 

Die linke obere Ecke des Displays ist für die ständige Anzeige eines Logos reserviert. Dieses Logo wird im Gerät über eine 
Waagenmanagement‐Software gespeichert (wenden Sie sich an Avery Berkel für weitere Informationen). 

Es können verschiedene Zeichensätze für verschiedene Länder unterstützt werden, darunter Lateinisch, Griechisch, 
Hebräisch und Arabisch. 

Abbildung 2.1 Verkäuferdisplay

2.4 Installation

Handhabung
Lassen Sie beim Transport des Geräts Vorsicht walten und heben Sie es nur am unteren Teil an. 

Nivellierung des Gerätes
Stellen Sie die Füße so ein, dass das Gerät gerade steht und die Blase sich in der Mitte der Nivellierungsanzeige befindet.

3

6



Gesetzliche Anforderungen
Das Gerät darf nur im Einvernehmen mit den gesetzlich vorgeschriebenen Markierungen und (Eich‐) Aufklebern 
verwendet werden.

In einigen Ländern ist die Benutzung des Gerätes im Vorverpackungsbetrieb in öffentlichen Verkaufsstellen verboten.

2.5 Zu Beginn

Anschlüsse
Hinweis: Achten Sie darauf, dass keine Kabel unter den Gerätefüßen oder Rippen an der Unterseite des Gerätes 
eingeklemmt werden, da dies zu Beschädigungen der Kabel und zu Wägeungenauigkeiten führen kann.



Abbildung 2.2 Anschlüsse

Netzstrom
Der Netzstecker muss unbedingt mit einer Steckdose verbunden sein, die mit einem Schutzleiter ausgestattet ist. Die 
Stromversorgung über die Steckdose muss durch einen vorschriftsmäßigen Fehlerstrom‐Schutzschalter geschützt sein.

2.6 Tastaturen
Die XS Serie verfügt über eine strapazierfähige, berührungsempfindliche Tastatur mit abwischbarer Oberfläche und 58 
Tasten, die vom Benutzer programmiert werden können. 

Der vom Benutzer programmierbare Bereich verfügt über ein strapazierfähiges, reißfestes und transparentes Fach, in das 
eine benutzerdefinierte Einlage eingesteckt werden kann. Robuste, flexible Kunststoffeinlagen werden mit der Waage 
mitgeliefert. Sie können mit einem abwaschbaren Filzstift beschriftet und bei Änderungen an den 

Stromversorgung

Kassenschublade

Ethernet-Netzwerk

USB

Anzeige

USB



benutzerprogrammierten Tasten wieder abgewischt werden. Die Rückseite der Einlage enthält alle Tasten, die für die 
Programmierung der Waage benötigt werden. 

Abbildung 2.3 Vorlage für die Bediener‐Tastatur

Abbildung 2.4 Programmiertastatur für Manager

Dazu gibt es einem Bereich mit 23 Vollhubtasten für häufig verwendete Ziffern‐ / Funktionstasten (z.B.: 0‐9, Löschen, 
Test, Enter, Summe / Drucken, Hinzufügen, Tara etc.); diese Tastatur verfügt über ein fühlbar geprägtes Overlay, das 
Ihnen eine Rückmeldung gibt, dass Ihr Finger richtig auf der Taste positioniert ist. 

Abbildung 2.5 Ziffern‐ und Funktionstastatur

Funktionstasten
Null. Setzt die Anzeige der Waage auf Null zurück.



Tara. Zieht beim Wiegen der Waren das Gewicht des Behälters ab.

Fix. (1) Im Bonmodus: behält die PLU bis zur Posteneingabe bei. Hält eine Tara, falls aktiv, bei, bis sie gelöscht 
wird. (2) Im Etiketten‐Modus: behält die PLU bei, bis sie gelöscht wird. (3) Stellt das Gerät, sofern es die Geräte‐
Konfiguration zulässt, auf Vorverpackung ein.

Abbrechen. Löscht eine PLU oder einen manuell eingegebenen Preis. Je nach benutzter Funktion werden 
Meldungen oder Zeichen aus dem Display gelöscht.

Drucken. Druckt im Bonmodus (Nicht im PoS‐Modus), wenn die Zwischensumme angezeigt wird, einen Bon. 
Druckt im Etiketten‐Modus ein Etikett.

Eingabe. Bestätigt die Daten‐Eingabe. 
Ermöglicht beim Verkauf von Stückpreis‐Artikeln das Ändern der Artikelanzahl.

Preis überschreiben. Damit können Sie den Preis einer PLU für diesen Posten überschreiben.

Posten stornieren. Storniert einen unerwünschten Posten aus der Verkäufer‐Zwischensumme. 

Preisbasis. Ermöglicht das Umschalten von kg‐Preis auf Preis pro 100g, wenn der Preis einer offenen, 
gewogenen PLU eingegeben wurde bzw. es sich um einen manuell eingegebenen Preis handelt.

Displaytest/Standby. (1) Drücken Sie diese Taste einmal, um eine Displaytestsequenz zu starten. (2) Drücken 
Sie die Taste während der Testsequenz erneut, um einen Testbericht zu drucken. (3) Halten Sie die Taste 3 
Sekunden lang gedrückt, um in den Standby‐Modus zu gelangen. (4) Halten Sie die Taste 1 Sekunde lang 
gedrückt, um den Standby‐Modus zu verlassen. (5)Drücken Sie die Enter‐Taste und geben Sie während der 

Testsequenz eine gültige PIN ein, um in den Manager‐Modus zu gelangen (zum Programmieren).

Nach oben. So gelangen Sie einen Artikel weiter nach oben in der angezeigten Liste.

Nach unten. So gelangen Sie einen Artikel weiter nach unten in der angezeigten Liste.

2.7 In den Standby‐Modus wechseln bzw. verlassen
Herunterfahren und in den Standby‐Modus wechseln:

1. 3 Sekunden lang gedrückt halten.

Standby‐Modus verlassen und in den normalen Betrieb zurückkehren:

2. 1 Sekunde lang gedrückt halten. 

2.8 Sicherheit des Geräts
Ihr Gerät kann mit Sicherheitsfunktionen programmiert werden, die den Zugang für unbefugte Benutzer beschränken 
können. 



Sicherheitsstufe
Die Sicherheitsstufen sind den Waagenfunktionen an Ihrem Gerät zugeordnet. Jedem Verkäufer wird eine 
Sicherheitsstufe zugeordnet. Es gibt zehn Sicherheitsstufen, von 0 bis 9. Diese Sicherheitsstufen bestimmen, auf welche 
Waagenfunktionen ein Verkäufer Zugriff hat.

• Sie haben nur Zugriff auf Funktionen, deren Sicherheitsstufe gleich hoch wie Ihre Sicherheitsstufe oder niedriger ist.

• Es werden nur die Verkäufer für eine Auswahl angezeigt, deren Sicherheitsstufe gleich oder höher als die der Funktion 
ist.

An‐/Abmeldung

Wenn Ihr Gerät über eine eigene  Taste verfügt, müssen Sie sich:

• Zu Beginn Ihrer Schicht anmelden.

• Am Ende Ihrer Schicht abmelden.

• Zu Beginn oder am Ende Ihrer Pause ab‐ bzw. anmelden.

Sie können auf einem Gerät nur Posten eingeben, wenn Sie auf diesem Gerät angemeldet sind.

Anmelden:

1. Drücken Sie die Taste LOG .

2. Verwenden Sie die Tasten  zum An‐ oder Abmelden. Drücken Sie auf .

3. Drücke Sie die Verkäufertaste (oder wählen Sie Ihre Verkäufernummer aus).

4. Geben Sie Ihre PIN ein.

2.9 Wartung Ihres Geräts
An Ihrem Gerät kann ein Wartungsintervall eingestellt sein. Wenn ein Wartungsintervall eingestellt ist, erscheint kurz vor 
dem Wartungsdatum eine entsprechende Meldung.

Nachdem die Waage gewartet wurde, setzen die Techniker das Wartungsintervall zurück.

LOG



Kapitel 3  Drucken

3.1 Über den Drucker
Die XS Serie ist mit einem Etiketten‐ und Bondrucker für hohe Beanspruchung ausgestattet. Er verfügt über einen Motor, 
der sowohl den Mechanismus für den Papiervorschub als auch den Mechanismus für das Aufwickeln des Papiers 
antreibt. Es können Bonpapier, gestanzte Etiketten oder Endlos‐Klebeetiketten verwendet werden. 

Zugelassene Etiketten‐ und Papierrollen können Sie von einer Reihe von Herstellern beziehen. Wenden Sie sich für 
Kontaktadressen an Ihren Avery Berkel Kundendienst.

Die Papierrolle wird auf die Spindel aufgesteckt und das Papier durch die Öffnung an der Rückseite des offenen 
Druckwerks eingelegt. 

Um den Zugang zur Reinigung des Druckkopfs zu erleichtern, wird der Druckkopf in der geöffneten Stellung ganz vom 
unteren Gehäuse abgehoben. 

Maße der Papier‐/Etikettenrolle
Bei diesen Angaben handelt es sich um ungefähre Werte, die nur zur Orientierung gedacht sind. Für nähere 
Informationen lesen Sie die entsprechenden Beschreibungen für Thermoetiketten‐/Bonmaterialien.

Hinweis: Vergewissern Sie sich vor der Inbetriebnahme des Gerätes, dass sich die richtige Rolle im Gerät befindet.

3.2 Auswechseln der Papier‐/Etikettenrolle

Auswahl der richtigen Spindel
In den Drucker können Etiketten‐ oder Endlos‐Papierrollen mit zwei Hülsendurchmessern eingelegt werden.

Der Drucker ist mit einer kleinen Spindel für Papier‐ oder Etikettenrollen mit einem kleinen Kern ausgestattet.

Für Papier‐ und Etikettenrollen mit einem großen Kern kann eine größere Hülse auf die kleine Spindel gesetzt werden 
(zum Abnehmen der Hülse wie unten gezeigt abziehen).

Hinweis: Vergewissern Sie sich, dass die korrekte Spindelgröße eingesetzt wurde, bevor Sie die Papier‐ oder Etikettenrolle 
einlegen.

Stellen Sie sicher, dass der Pfeil auf der Spindel auf das Gerät zeigt.

Papierrolle Thermo, 60 mm breit
Etiketten Standardbreite 56 mm
Rollendurchmesser Max. 100 mm
Reinigung Täglich unter Verwendung des angegebenen Reinigungssatzes.



Auswechseln der Etiketten‐/Papierrolle

Der Verlauf des Papiers durch den Druckkopf ist für Etiketten und Endlospapier gleich, doch das Trägerpapier wird unter 
dem Druckkopf wieder zur Aufwickelspule zurückgeführt. 

 

ACHTUNG:  Sollten Etiketten im Drucker stecken bleiben, versuchen Sie auf keinen Fall, den Papierstau mit 
Metallgegenständen zu beheben.

ACHTUNG:  Benutzen Sie niemals scharfe oder metallische Gegenstände zum Entfernen von angelagerten Rückständen.

ACHTUNG:  Die Verwendung von nicht zugelassenen Papier‐/Etikettenrollen kann die Lebensdauer des Druckkopfes 
herabsetzen, und Ihre Garantieansprüche können verfallen.

• Auf dem Display erscheint die Meldung Papier aus oder Fehler Etikettenzuführung , um Sie darüber zu informieren, 
dass die Rolle im Drucker leer ist.

Papiervorschub

Für den Papiervorschub oder um ein leeres Etikett zu drucken, drücken Sie , wenn auf dem Display eine der 

folgenden Anzeigen erscheint:

• PLU eingeben 

• Manueller Preis

• Vorverpackung 

3.3 Druck von Etiketten und Bons
Sie können auswählen, ob Sie Etiketten oder Bons drucken wollen.

Bevor Sie den Etiketten‐ oder Bonmodus auswählen, vergewissern Sie sich, dass:

• Die richtige Etiketten‐ bzw. Papierrolle eingelegt wurde. 

Auswahl von Etiketten‐ oder Bonmodus

1. Drücken Sie auf .

2. Drücken Sie , um zwischen Etikett oder Bon auf dem Display umzuschalten.

3. Wenn der gewünschte Modus angezeigt wird, drücken Sie  .

4. Auf dem Display wird zur Bestätigung der Änderung Eingabe akzeptiert angezeigt.

Etikett drucken:



1. Drücken Sie , während ein Gesamtpreis angezeigt wird (siehe  für weitere Informationen dazu)

Etiketten‐Serie
Im Etiketten‐Modus:

1. Einen Stückpreis‐Artikel wählen

2. Drücken Sie  zweimal.

3. Die gewünschte Etiketten‐Anzahl wählen.

3.4 Regelmäßige Wartung

Reinigung des Druckkopfs
Eine tägliche Reinigung des Druckkopfes garantiert längste Lebenserwartung des Druckers und beste Druckqualität.

Hinweis: Folgen Sie immer den Anweisungen auf dem Reinigungssatz.





Kapitel 4  Kundenbedienung
In diesem Kapitel wird die Verwendung der Funktionen beschrieben, die Sie zum Bedienen von Kunden benötigen 
können. 

Einige dieser Vorgänge hängen von Sondertasten ab, die beim Programmieren eingerichtet wurden. Wenn die in der 
Anleitung angegebenen Tasten auf Ihrer Tastatur nicht zur Verfügung stehen, wenden Sie sich an Ihren 
Fachhandelspartner. 

4.1 Verwenden von PLUs
Alle Produkte verfügen über eine einmalige PLU‐Nummer (Product Look Up), die ihnen zugewiesen wurde. PLUs bieten 
die Möglichkeit, die Produktdaten regulärer Produktlinien schnell aufzurufen. Die am häufigsten verwendeten PLUs 
können einer Warentaste zugeordnet werden.

Es gibt vier verschiedene Möglichkeiten für die Auswahl der gewünschten PLU:

1. Drücken Sie die Warentaste für die PLU.  

2. Eingabe der PLU‐Nummer über die festgelegten Zifferntasten.

3. Verwenden Sie die PLU‐Suchfunktion, um nach Beschreibung zu suchen.

4. Geben Sie die Barcodenummer ein oder scannen Sie den Barcode (wenn Ihr Gerät über einen Scanner verfügt).

Wenn für das System Abteilungen eingerichtet sind, können Sie die PLU‐Nummer mit der Tastatur eingeben, 
vorausgesetzt, sie befindet sich in der Abteilung, die auf der Waage eingerichtet ist.

Suche nach Beschreibung
1. Drücken Sie die Taste für die PLU‐Suche.

2. Geben Sie die Beschreibung ein. Die Liste der Produkte wird progressiv nach Ihrem Text gefiltert. So werden zum 
Beispiel mit der Eingabe von 'Gold' alle Produkte gefunden, die mit Folgendem beginnen: Gold und golden.

4.2 Verwendung der Abteilungstasten
Eine Abteilung ist eine Gruppe von Geräten in der Filiale, die den Betrieb der Filiale widerspiegelt, z.B. Obst und Gemüse, 
Backwaren, Fleisch, Fisch. 

• Dem Gerät kann eine Abteilung zugewiesen werden, die dann zur Standard‐Abteilung dieses Geräts wird.

• Bei einer Warentaste handelt es sich um eine programmierbare Taste, die einer bestimmten Abteilung zugewiesen 
wurde. 

• Ihr Gerät kann über eine Abteilungsdirekttaste oder eine allgemeine Abteilungstaste oder über beide Tasten 
verfügen.

• Wenn sich die von Ihnen benötigte PLU nicht in der Abteilung befindet, die ihrem Gerät zugewiesenen wurde, können 
Sie, wenn PLU eingeben angezeigt wird, die für diese PLU programmierte Abteilungstaste drücken.

4.3 Betrieb im Etiketten‐Modus
Der Etiketten‐Modus wird im Allgemeinen zum Drucken von Etiketten für einzelne Artikel verwendet, die zu einer Kasse 
an einer anderen Stelle des Ladens gebracht werden. Der Betrieb der Waage im Etiketten‐Modus wird beim 
Programmieren eingerichtet und bestimmt, wie die Waage beim Druck eines Etiketts betrieben wird.

Druckmodus. Dafür gibt es drei Möglichkeiten:

• Auf Anforderung drucken: Das Etikett wird gedruckt, wenn der Verkäufer die Drucktaste berührt.

• Sofort drucken: Das Etikett wird ohne Eingriff des Verkäufers gedruckt, sobald ein konstantes Gewicht erreicht ist.

• Vorverpackung: Jedes Mal, wenn sich das Gewicht ändert, wird automatisch ein Etikett für das ausgewählte Produkt 
gedruckt.

4.4 Bonmodus
Der Bonmodus wird zum Drucken von Bons für einen oder mehrere Artikel verwendet und kann auch zum 
Entgegennehmen von Zahlungen verwendet werden, wenn sich das Gerät im PoS‐Modus befindet. Der Betrieb der 
Waage im Bonmodus wird beim Programmieren eingerichtet und bestimmt das Arbeiten der Waage im Bonbetrieb.

Das Programmieren im Bonmodus besteht aus zwei Teilen, die zusammen insgesamt sechs verschiedene Möglichkeiten 
bieten:

PoS‐Modus. Wenn der PoS‐Modus (Point of Sale) aktiviert ist, wird er normalerweise mit einer Kassenschublade 
verwendet und es sind verschiedene Zahlungsarten möglich.



Kassenmodus. Für den Kassenmodus gibt es drei verschiedene Möglichkeiten, er kann eingestellt werden auf Aktiviert, 
Kein Wechselgeld oder Deaktiviert:

• Aktiviert: Die Waage wird von einem (angemeldeten) Verkäufer benutzt. Wenn der Verkäufer an eine andere Waage 
geht, muss er sich zuerst manuell abmelden, bevor er sich an einer anderen Waage anmeldet.

• Kein Wechselgeld: Das ist Aktiviertähnlich, auch hier wird die Waage nur von einem Verkäufer benutzt. Der 
Unterschied liegt darin, dass der Verkäufer automatisch an der vorherigen Waage abgemeldet wird, wenn er sich an 
einer neuen Waage anmeldet.

• Deaktiviert: Die Waage wird von mehreren Verkäufern benutzt. Jeder Verkäufer muss seiner Verkäufertaste Posten 
zuordnen. Das hat den Vorteil, dass Sie bei Verwendung mehrerer Waagen einen Posten an der nächstgelegenen, 
verfügbaren Waage wiegen und zuordnen können. Jeder Posten kann sich an einer anderen Waage befinden und der 
Bon kann an der Waage gedruckt werden, die am günstigsten gelegen ist.

Wenn der Kassenmodus auf Aktiviert oder Kein Wechselgeld gesetzt ist, darf nur eine Kassentaste zur Zuordnung des 
Postens verwendet werden, anstatt separater Verkäufertasten für jeden Verkäufer. Wenn Sie einen Produkt‐Barcode 
scannen, wird dieser sofort zugeordnet, ohne dass eine Verkäufer‐ oder Kassentaste gedrückt werden muss.

Ihr Fachhandelspartner kann Ihnen bestimmt sagen, wie Ihre Waage eingerichtet ist, wenn es aus den oben genannten 
Angaben nicht klar ist.

Hinweis: In der folgenden Anleitung bedeutet Verkäufertaste entweder die Ihnen zugeordnete Verkäufertaste oder die 
Kassentaste, falls diese zur Verfügung steht. 

PoS‐Deaktiviert
In diesem Modus werden nur Thekenbons gedruckt, d.h., es wird keine Zahlung abgewickelt.

Beispiel:  Gewogene Waren

1. Legen Sie die Artikel auf die Waage.

2. Wählen Sie die PLU aus.

3. Drücken Sie die Verkäufertaste. Auf der Anzeige erscheint kurz die Zwischensumme.

4. Drücken Sie zum Anzeigen der Zwischensumme die Verkäufertaste.

5. Um den Bon zu drucken, während die Zwischensumme für den Verkäufer angezeigt wird, drücken Sie  .

Beispiel:  Stückpreis‐Artikel

1. Wählen Sie die PLU aus.

2. Wenn es sich um mehrere Artikel handelt, drücken Sie  und geben Sie die Anzahl der Artikel ein.

3. Drücken Sie die Verkäufertaste. Auf der Anzeige erscheint kurz die Zwischensumme.

4. Drücken Sie zum Anzeigen der Zwischensumme die Verkäufertaste.

5. Um den Bon zu drucken, während die Zwischensumme für den Verkäufer angezeigt wird, drücken Sie  .

PoS‐Aktiviert
Der PoS‐Modus (Point of Sale) wird normalerweise zusammen mit einer Kassenschublade verwendet.

Eigene ECR‐Tasten (Electronic Cash Register ‐ elektronische Registrierkasse) werden normalerweise für Waagen 
eingerichtet, die mit einer Kassenschublade verknüpft werden. Die Lage der ECR‐Tasten hängt davon ab, wie die Waage 
eingerichtet wurde.

Dazu können die folgenden Tasten gehören:

• Bargeld

• Coupon

• Scheck

• €5

• Kreditkarte

• €10



• Konto

• Bankkarte

• Zahlungen auf ein Konto

Es kann auch ein paar grundlegende ECR‐Bankfunktionen (ECR‐ Electronic Cash Register ‐ Elektronische Registrierkasse) 
geben:

• Kein Verkauf: Ermöglicht die Öffnung der Kassenschublade, ohne einen Verkauf einzugeben. Ein „Kein Verkauf“‐Beleg 
wird gedruckt.

• Wechselgeld: Ermöglicht das Auffüllen der Kassenschublade, um Wechselgeld herausgeben zu können.

• Auszahlung: Ermöglicht verschiedene Auszahlungen mit dem Bargeld aus der Kasse.

• Entnahme: Ermöglicht die sicherheitsbedingte Entnahme von Geld während der Geschäftszeit.

• Rückerstattung: Damit können Sie dem Kunden zurückgegebene Waren rückerstatten.

Wenn Sie die Funktionen Wechselgeld, Auszahlung, Entnahme oder Rückerstattung benutzen, müssen Sie den in die 
Kassenschublade eingezahlten bzw. aus ihr entnommenen Betrag eingeben, um den Kassenbestand zu aktualisieren. Für 
jede dieser Funktionen wird ein Beleg gedruckt.

Beispiel:  Gewogene Waren

1. Legen Sie die Artikel auf die Waage.

2. Wählen Sie die PLU aus.

3. Drücken Sie die Verkäufertaste. Auf der Anzeige erscheint kurz die Zwischensumme.

4. Drücken Sie zum Anzeigen der Zwischensumme die Verkäufertaste.

5. Um den Bon zu drucken, während die Zwischensumme für den Verkäufer angezeigt wird, wählen Sie die 
Zahlungsmethode. Die Waage druckt den Bon.

Beispiel:  Stückpreis‐Artikel

1. Wählen Sie die PLU aus.

2. Wenn es sich um mehrere Artikel handelt, drücken Sie  und geben Sie die Anzahl der Artikel ein.

3. Drücken Sie die Verkäufertaste. Auf der Anzeige erscheint kurz die Zwischensumme.

4. Drücken Sie zum Anzeigen der Zwischensumme die Verkäufertaste.

5. Um den Bon zu drucken, während die Zwischensumme für den Verkäufer angezeigt wird, wählen Sie die 
Zahlungsmethode. Die Waage druckt den Bon.

4.5 Angebots‐PLUs
Manche PLUs können mit einem Sonderpreis oder einem Angebot eingerichtet sein, die automatisch auf den Bon oder 
das Etikett angerechnet werden. Angebote sind oft zeitlich begrenzt, das heißt, sie gelten nur in festgelegten Zeiträumen.

Es gibt sechs Arten von Angeboten:

• Angebot mit Preisstaffel

• Häufige Einkäufe

• Angebot mit Gratisgewicht (nur gewogene Produkte)

• Angebot mit Gratisartikel 

• Angebot mit Rabatt

• Gutschein‐Angebot

• Angebot mit Herabsetzung

Auf Verkaufsbons und Etiketten können Meldungen mit Details zu den Einsparungen oder Vorteilen für den Kunden 
gedruckt werden. Falls es gerade ein Treueangebot gibt und ein entsprechendes Etikettenformat eingestellt ist, zeigt das 
Etikett den normalen Verkaufspreis und den Angebotspreis.

Wenn die von Ihnen gewählte PLU mit einem Angebot programmiert wurde, blinkt die PLU‐Beschreibung am Waren‐
Display.



Wenn  gedrückt wird, wird das Sonderangebot überschrieben.

4.6 Preisüberschreibung
Sie können den Preis pro Einheit oder Stückpreis für ein Produkt vorübergehend ändern, wenn Ihre Sicherheitsstufe das 
zulässt. Das Überschreiben ist vorübergehend und der Preis wird wieder auf den vorprogrammierten Preis zurückgesetzt, 
wenn die Transaktion abgeschlossen ist.

Hinweis: Durch die Preisüberschreibung werden alle Angebote oder Rabatte auf den Posten überschrieben. Das heißt, Sie 
können den Preis nicht ändern und dann einen Rabatt gewähren.

Gewogene Waren
1. Legen Sie die Artikel auf die Waage.

2. Wählen Sie die PLU aus.

3. Drücken Sie auf . 

4. Geben Sie den Preis ein.

5. Drücken Sie die Verkäufertaste. Auf der Anzeige erscheint kurz die Zwischensumme. Auf dem Bon erscheint ein 
Sternchen (*) neben den Artikeln, bei denen der Preis geändert wurde.

Stückpreis‐Artikel
1.  Wählen Sie die PLU aus.

2. Wenn es sich um mehrere Artikel handelt, drücken Sie  und geben Sie die Anzahl der Artikel ein.

3. Drücken Sie auf . Dieser Funktion kann einer Sicherheitsstufe zugewiesen werden. Falls Ihre Sicherheitsstufe 

nicht hoch genug ist, zeigt die Waage eine Warnmeldung und eine Liste mit den autorisierten Verkäufern an.

4. Geben Sie den Preis ein.

5. Drücken Sie die Verkäufertaste. Auf der Anzeige erscheint kurz die Zwischensumme. Auf dem Bon erscheint ein 
Sternchen (*) neben den Artikeln, bei denen der Preis geändert wurde.

4.7 Weitere Informationen zum Scannen von Barcodes
Der Barcodescanner sollte an den USB‐Port an der Unterseite der Waage angeschlossen werden.

Barcodes werden gewöhnlich bei Druckvorgängen mit Bons gescannt.

Verwenden Sie den Barcode‐Scanner am Gerät zum Lesen der Barcodes:

• Auf Produkten

• Auf Etiketten

• Auf Thekenbons

• Auf Gutscheinen

Wenn der Scanner den Barcode erfolgreich gelesen hat, ertönt ein Signalton.

Barcodes zu scannen bedeutet, dass:

• Sie keine Produktnummern eingeben müssen, um PLUs aufzurufen.

• Sie bei einem POS‐Gerät oder einer POS‐Kasse die Kundennummern von Zwischensummen‐Thekenbons scannen 
können, um sie zum Verkaufssummenbon hinzuzufügen;

• Sie während der Anzeige der Zwischensumme den Barcode auf Angebotsgutscheinen scannen und so den 
Gutscheinwert automatisch abziehen können.

Das Scannen von Produkten
1. Wenn Sie zur Eingabe der PLU aufgefordert werden, scannen Sie den Barcode am Produkt. Dadurch wird es 

ausgewählt und die Produktdaten werden angezeigt.

2. Drücken Sie die Verkäufertaste, um den Posten zum Bon hinzuzufügen.



Wenn sich der Barcode nicht scannen lässt

1. Wenn Sie zur Eingabe der PLU aufgefordert werden, drücken Sie #

2. Geben Sie die Barcodenummer ein und drücken Sie .

Ändern der Artikelanzahl

Wenn der gleiche Artikel mehrmals vorkommt, machen Sie vor dem Scannen des Barcodes folgendes:

1. Drücken Sie auf 

2. Geben Sie die Anzahl der Artikel ein

3. Scannen Sie den Barcode

4. Drücken Sie die Verkäufertaste, um den Posten zum Bon hinzuzufügen.

Scannen von Barcodes im Kassenmodus
Wenn sich die Waage im Kassenmodus befindet, wird der Posten jedes Mal, wenn Sie den Barcode eines Produkts 
scannen, automatisch zur Zwischensumme des Bons hinzugefügt.

Sollte das Produkt keinen Barcode haben, können Sie die PLU wie gewohnt auswählen und dann die Verkäufer‐ oder 
Zwischensummen‐Taste drücken, um den Posten zur Bon‐Zwischensumme zu addieren.

Preisanfrage: 

Drücken Sie  und scannen Sie den Artikel. Der Posten wird nicht automatisch zugeordnet.

4.8 Gewichtsüberschreibung
Bei vorverpackten Produkten kann das Gewicht auf das Packungsetikett gedruckt werden. Die Taste mit der Funktion der 
Gewichtsüberschreibung ermöglicht es Ihnen, das Gewicht manuell einzugeben.

Wenn die Gewichtsüberschreibung verwendet wird:

• Wird auf Bons die Angabe „manuelles Gewicht” gedruckt, um auf die Gewichtsüberschreibung hinzuweisen;

• Wird auf Etiketten links von der Gewichtsangabe ein „H” gedruckt, um auf die Gewichtsüberschreibung hinzuweisen.

Hinweis: Eine Überschreibung des Gewichts ist im Handpreis‐Modus nicht verfügbar.

Verwendung der Funktion: Gewichtsüberschreibung

1. PLU auswählen

2. Drücken Sie die Taste <Gewicht überschreiben>.

3. Geben Sie das gewünschte Gewicht ein.

4. Weisen Sie den Posten zu.

#



Abbildung 4.1 Bon mit Gewichtsüberschreibung

Festpreis‐Taste
Wenn auf der Verkäufertastatur Ihrer Waage ein Festpreis eingestellt wurde, können Sie den Preis pro Einheit einer 
gewogenen PLU nur für diesen einzelnen Posten auf einen Stückpreis umändern.

4.9 Posten stornieren
Sie können einen nicht benötigten Einzelposten oder alle Posten stornieren, bevor Sie den Kundenbon oder ein 
Additionsetikett drucken. Das kann zum Beispiel erforderlich sein, wenn ein Produkt aus Versehen hinzugefügt wurde 
oder der Kunden einen Artikel nicht mehr kaufen will.

• Stornieren gilt nur im Bon‐ oder Add‐Modus.

• Sie können alle Artikel in der Zwischensumme stornieren.

• Wenn für die Storno‐Funktion eine Sicherheitsstufe eingestellt wurde, kann diese nur von Verkäufern oder 
Abteilungsleitern durchgeführt werden, deren Sicherheitsstufe gleich hoch bzw. höher ist.

Alle Posten stornieren:

1. Drücken Sie auf .

2. Drücken Sie die Verkäufertaste. Die Waage zeigt die Zwischensumme an.

3. Drücken Sie auf .

Einzelposten stornieren:

1. Drücken Sie auf .

2. Drücken Sie die Verkäufertaste. Die Waage zeigt die Zwischensumme an.

3. Oder wählen Sie den einzelnen Artikel zum Stornieren mit den Tasten  aus.

4. Drücken Sie auf . Auf der Anzeige erscheint der Posten durchgestrichen.

5. Stornieren Sie weitere Artikel oder drücken Sie , um zum Normalbetrieb zurückzukehren.

6. Wenn Sie so weit sind, drucken Sie wie gewohnt den Bon (oder das Additionsetikett). Die Waage druckt den Bon, 
die stornierten Artikel sind dabei von der Summe abgezogen.
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4.10 Verwenden von Taren
Tara ist das Gewicht eines Behälters, das nicht zum Gewicht des Artikels hinzugefügt wird und gilt daher nur für 
gewogene Ware.

Tara anwenden

1. Stellen Sie den Behälter auf die Waage.

2. Drücken Sie auf . Die Tara wird unter dem Gewicht des Produkts angezeigt (falls für eine separate Tara 

konfiguriert).

3. Befüllen Sie den Behälter entweder auf der Waage oder entfernen Sie ihn vor der Befüllung von der Waage.

4. Wählen Sie die PLU aus (nur gewogene Ware).

5. Drucken Sie den Bon oder das Etikett aus.

6. Nehmen Sie den Behälter mit dem Artikel von der Waage herunter. Die Tara wird automatisch gelöscht. Wenn sie 

nicht gelöscht wird, drücken Sie .

Hinweis: Um die PLU (und Tara im Etiketten‐Modus) aktiv zu halten, verwenden Sie die Taste fixieren.

Die Tara‐Arten, die Ihnen zur Verfügung stehen, hängen von den lokalen Handelsvorschriften und der 
Waagenkonfiguration ab.

Freie (halbautomatische), summierte und über die Tastatur eingegebene Taren werden gelöscht, wenn das Gewicht von 
der Wägeplatte entfernt wird.

Über die Tastatur eingegebene Tara
Wenn Sie das Gewicht des verwendeten Behälters kennen, geben Sie es über die Zifferntasten ein.

Über die Tastatur eingegebene Tara verwenden:

1. Drücken Sie auf . 

2. Geben Sie das Gewicht des Behälters ein.

3. Befüllen Sie den Behälter entweder auf der Waage oder entfernen Sie ihn vor der Befüllung von der Waage.

4. Während sich der Behälter auf der Waage befindet, wählen Sie die PLU (nur gewogene Ware).

5. Drucken Sie den Bon oder das Etikett aus.

6. Nehmen Sie den Behälter mit dem Artikel von der Waage herunter. Die Tara wird automatisch gelöscht. Wenn sie 

nicht gelöscht wird, drücken Sie .

Hinweis: Bevor Sie beginnen, muss die Gewichtsanzeige auf Null gestellt sein.

Vorprogrammierte Tara‐Tasten verwenden
Ihr Gerät kann mit einer Tara‐Direkttaste programmiert sein, mit der ein zuvor programmierter Tarawert ausgewählt 
wird.

Wenn das Gerät über Tara‐Direkttasten verfügt, können Sie diese zur Auswahl der entsprechenden Tara für den 
verwendeten Behälter benutzen, anstelle einer Eingabe des Behältergewichts über die Zifferntasten.

Tara‐Sperre (nur Etiketten‐Modus)
Wenn die Tara‐Sperre im Etiketten‐Modus aktiviert ist, kann nur dann ein Etikett gedruckt werden, wenn eine Tara 
ausgewählt wurde. Sie funktioniert auf zwei Arten.

Aktiviert
Die manuell ausgewählte Tara kann von einer PLU mit einer gespeicherten Tara überschrieben werden. Die gespeicherte 
Tara überschreibt die manuell ausgewählte Tara.

Akt. & Feste Tara
Eine manuell ausgewählte Tara kann nicht von einer gespeicherten Tara überschrieben werden. Die Meldung Tara in 
Benutzg. wird angezeigt, und die neue Tara wird gelöscht. 

Hinweis: Dies ist nur für eine manuell ausgewählte Tara anwendbar. Wenn eine PLU mit einer gespeicherten Tara angezeigt 
wird und eine andere PLU mit einer gespeicherten Tara ausgewählt wird, funktioniert die Sperre nicht.



4.11 Verwendung der FIX‐Taste
Verwenden Sie die FIX‐Funktion um:

• Die PLU beizubehalten, nachdem der Artikel von der Waage entfernt wurde.

• Eine Tara beizubehalten, bis sie gelöscht wird.

• Die PLU beizubehalten, bis sie gelöscht wird (Etiketten‐Modus).

• Den Preis pro Einheit von Artikeln mit manuellem Preis beibehalten,nachdem der Artikel von der Waage genommen 
wurde.

Hinweis: Wenn das Gerät nur für die Beibehaltung der Tara konfiguriert wurde, wird die PLU nicht beibehalten.

4.12 Verwenden der ADD‐Taste
Hinweis: Diese Funktion steht nur zur Verfügung, wenn sich Ihr Gerät im Etiketten‐Modus befindet.

Wenn Sie  drücken, wird ein Summen‐Etikett ausgedruckt.

Je nach Konfiguration Ihrer Waage gibt es vier Arten von Additionsetiketten:

• Ein einzelnes Additionsetikett am Ende aller Transaktionen

• Ein Additionsetikett nach jeder Transaktion und ein einzelnes Additionsetikett am Ende aller Transaktionen.

• Ein Bon‐Etikett am Ende aller Transaktionen.

• Ein Etikett nach jeder Transaktion und ein Additionsetikett als Bon am Ende aller Transaktionen.

Bitte beachten Sie:

• ADD  ist nicht verfügbar, wenn sich die Waage im Bonmodus befindet.

• Sie müssen, wenn die Zwischensumme angezeigt wird,  drücken, um ein Etikett oder einen ADD‐Bon zu 

drucken.

ADDITIONSETIKETT drucken:

1. Drücken Sie auf ADD . Auf dem Display wird PLU hinzufügenangezeigt.

2. Wählen Sie die PLU für das erste Produkt aus.

3. Legen Sie das Produkt auf die Waage.

4. Drücken Sie Ihre Verkäufertaste.

5. Wählen Sie die PLU für das nächste Produkt aus.

6. Legen Sie das Produkt auf die Waage.

7. Drücken Sie Ihre Verkäufertaste.

8. Wiederholen Sie Schritte 4, 5 und 6, bis alle Artikel addiert wurden.

9. Wenn die Zwischensumme angezeigt wird, drücken Sie .

10. Drücken Sie ADD  , um die ADD‐Funktion zu verlassen.

4.13 Bonbetrieb
Dieser Abschnitt beschreibt Funktionen, die sich auf Bon‐Geräte oder auf sich im Bonmodus befindende Geräte 
beziehen. Es sind die Funktionen enthalten, die Sie wahrscheinlich benötigen werden, wenn Sie von Kunden Zahlungen 
für deren Einkäufe entgegennehmen.

• Die Funktionen in diesem Abschnitt stehen nur zur Verfügung, wenn sich das Gerät im Bonmodus befindet.

• Sie können nur Posten eingeben, wenn Sie angemeldet sind. Wenn Sie versuchen, einen Posten einzugeben, solange 
Sie abgemeldet sind, erscheint die folgende Meldung: Melden Sie sich bitte an.

ADD



Anzeige der Verkäufer‐Zwischensumme
Um die aktuelle Zwischensumme für einen Verkäufer anzuzeigen, drücken Sie dessen Verkäufertaste.

Anzeige des Wechselgelds
Sie können das jeweilige Wechselgeld anzeigen lassen, wenn sich Ihr Gerät im Bonmodus befindet, oder wenn Sie ADD‐
Etikett‐Transaktionen durchführen. Das Wechselgeld wird angezeigt, während der Bon gedruckt wird oder so lange die 
Kassenschublade geöffnet ist.

Wechselgeld des Kunden anzeigen:

1. Drücken Sie die Verkäufertaste, um die Zwischensumme anzuzeigen.

2. Geben Sie den erhaltenen Betrag mit der Tastatur ein.

3. Drücken Sie eine Zahlungstaste, während der erhaltene Betrag angezeigt wird.

Drucken von Bons
Die Bon‐Art, die gedruckt wird, hängt von der Konfiguration Ihres Gerätes ab. 

Verkaufsbon
Geräte, die sich im POS‐Modus befinden, drucken Verkaufsbons. Der Tastatur müssen Zahlungstasten zugewiesen 
worden sein, um Verkaufsbons drucken zu können.

Thekenbon
Geräte, die sich im Bonmodus, aber nicht im PoS‐Modus befinden, drucken Thekenbons. Für diese Art von Bon brauchen 
Sie keine Tasten bezüglich der Zahlungsmethode.

Zwischensummen‐Bon
Geräte, die sich im Bonmodus befinden, können auch für das Drucken von Zwischensummen‐Bons eingerichtet werden, 
indem Sie die Zwischensummentaste anstatt der Druck‐ oder Zahlungstaste drücken. Zwischensummen‐Bons können auf 
jedem geeigneten Gerät in der Filiale gedruckt werden. Sie werden am PoS‐Gerät oder an der Kasse in einem endgültigen 
Summenbon zusammengefasst (addiert).

Verkaufsbon drucken:

1. Drücken Sie die Verkäufertaste, um die Zwischensumme anzuzeigen.

2. Drücken Sie eine Zahlungstaste.

Abbildung 4.2 Verkaufsbon (Aufdruck der Steuersumme eingestellt)

Hinweis: „Posten” am Ende des Verkaufsbons bezieht sich abhängig von der Waagenkonfiguration entweder auf die Menge 
der verkauften Artikel oder auf die Zahl der Posten.
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Thekenbon oder Zwischensummen‐Bon drucken:

1. Drücken Sie die Verkäufertaste, um die Zwischensumme anzuzeigen.

2. Drücken Sie die Taste  oder die Zwischensummen‐Taste, während die Zwischensumme angezeigt wird

Sie können Zwischensummen‐Bons drucken, wenn Ihr Gerät über eine Zwischensummen‐Bon‐Taste verfügt oder wenn 

die Taste  als Zwischensummen‐Taste konfiguriert wurde.

Zwischensummen‐Bons:

• Ermöglichen den Druck aller Postendetails oder

• Einer Zusammenfassung der Posten. Diese Bons werden dann an einem PoS‐Gerät oder einer Kasse zur Zahlung 
vorgelegt.

• Haben entweder eine manuell eingegebene oder vom System erstellte Kundennummer. 

Zusammenfassen von Zwischensummen‐Bons
Am PoS‐Gerät oder an der Kasse können mehrere Zwischensummen‐Bons als Teil des endgültigen Verkaufssummen‐
Bons addiert werden. Der Summen‐Bon kann auch andere Posten enthalten, die nicht Teil eines Zwischensummen‐Bons 
sind.

Alle Posten werden am Verkaufssummen‐Bon detailliert aufgelistet, einschließlich derer, die auf Zwischensummen‐Bons 
zusammengefasst wurden.

Zwischensummen‐Bons hinzufügen:

1. Drücken Sie die Taste mit der Kundennummer.

2. Scannen Sie den Barcode oder geben Sie die Kundennummer vom Bon ein.

3. Wiederholen Sie Schritte 1 und 2 für jeden Zwischensummen‐Bon.

4. Schließen Sie die anderen Posten für den Kunden ab.

5. Drücken Sie die Verkäufertaste, um die Zwischensumme anzuzeigen.

6. Geben Sie den erhaltenen Betrag ein.

7. Drücken Sie die entsprechende Zahlungstaste.

Zwischensummen‐Bon wieder öffnen
Ein bereits gedruckter Zwischensummen‐Bon kann durch das Zuordnen der Kunden/Bon Nummer zu einem Verkäufer 
wieder geöffnet werden. Die Kunden/Bon‐Nummer kann eingegeben oder vom Bon gescannt werden.

Bon wieder öffnen:

1. Drücken Sie die Taste mit der Kunden/Bon Nummer.

2. Scannen Sie die Kunden/Bon Nummer oder geben Sie die Kunden/Bon Nummer vom Bon ein.

3. Drücken Sie die Taste mit der Verkäufernummer.

4. Schließen Sie die anderen Posten für den Kunden ab.

5. Drücken Sie die Verkäufertaste, um die Zwischensumme anzuzeigen.

6. Drücken Sie die Zwischensummen‐Taste, während die Zwischensumme angezeigt wird, um einen neuen 
Zwischensummen‐Bon zu drucken.

Vorherige Zwischensumme/Bon
Ihr Gerät wurde möglicherweise so eingestellt, dass es Ihnen die vorherige Zwischensumme anzeigen und den 
entsprechenden Bon erneut ausdrucken kann.

Wenn für einen Verkäufer keine ausstehenden Posten vorhanden sind:

• Drücken Sie die Verkäufer‐Taste, um die letzte Zwischensumme abzurufen. Die Meldung: Vorheriger Verkauf, die 
Anzahl der Posten am Bon und der Gesamtwert werden angezeigt.

• Drücken Sie  solange Vorheriger Verkauf angezeigt wird, um den Bon auszudrucken. Unterhalb der Summe 

wird das Wort ‚Duplikat‘ gedruckt.



Bon wieder eröffnen
Sie können einen Bon wieder öffnen, damit einzelne Posten auf einem Bon storniert oder zu diesem hinzugefügt werden 
können oder um den gesamten Bon zu stornieren.

Hinweis: Wenn es bei einem Verkäufer offene Posten gibt, wird die Meldung „Bon drucken“ angezeigt und diese Funktion 
steht nicht zur Verfügung.

Wenn für einen Verkäufer keine ausstehenden Posten vorhanden sind:

• Drücken Sie die Taste „Bon wieder öffnen“

• Wenn Sie dazu aufgefordert werden, geben Sie die Bon Nummer ein, die unten auf dem Bon angegeben ist

Hinweis: Es wird nur die Nummer nach der Netzwerk‐ID benötigt. Wenn zum Beispiel 35#123456 unten auf dem Bon 
aufgedruckt, sollte nur 123456 eingegeben werden.

Tütenetiketten
Wenn diese Funktion auf Ihrem Gerät aktiviert ist, wird ein ‘Tütenetikett’ gedruckt, nachdem der Bon mit Einzelposten 
gedruckt wurde.

Die einzeln verpackten Artikel werden mit dem Bon mit Einzelposten in eine größere, äußere Tüte gelegt. Die äußere 
Tüte wird dann mit dem ‘Tütenetikett’ zugeklebt. An der Kasse muss dann anstatt mehrerer Etiketten nur ein einziges 
Etikett gescannt werden.

Abbildung 4.3 Übliches Muster für Etikett und Bon

4.14 Über Steuern
Die Steuersätze werden normalerweise für jede PLU eines Produkts (Steuersatz 1 + 2) eingerichtet und Sie können bei 
einer Transaktion auswählen, welche Sie verwenden. Das gilt zum Beispiel, wenn der Kunde das Essen dort isst oder das 
Essen mitnimmt.

Sie können den Steuersatz nur ändern, wenn die Waage auf Bonmodus ‐ PoS Aktiviert eingestellt ist.

• Inklusive Steuern. Der Postenwert wird inklusive Steuern angezeigt.

• Exklusive Steuern. Der Postenwert wird exklusive Steuern angezeigt. Die MwSt. wird dann als separater Posten zur 
Bon‐Zwischensumme addiert, wenn der Bon gedruckt wird.

Hinweis:  Wenn es in einem Land Vorschrift ist, dass der Preis inklusive Steuer angegeben wird (GB, Europa etc.), ändert 
sich die Summe nicht, wenn ein anderer Steuersatz ausgewählt wird. In Ländern, in denen der Preis exklusive Steuer 
angegeben wird, ändert sich die Summe.

Für Produkte mit mehr als einem Steuersatz:

1. Bei gewogenen Waren legen Sie die Ware auf die Waage und wählen Sie die PLU aus.

Bon mit 



2. Bei Stückpreis‐Artikeln wählen Sie die PLU aus und dann die Stückzahl.

3. Drücken Sie die Taste Steuer ändern, der neue Steuersatz erscheint kurz auf der Anzeige. Drücken Sie die Taste 
erneut, um zwischen den beiden Steuersätzen umzuschalten.

4. Fahren Sie mit dem Zuordnen weiterer Posten fort.

Nettowert für Steuer
In manchen Ländern ist es erforderlich, dass der Verkaufswert ohne Steuern auf den Bon gedruckt wird. Wenn in diesen 
Ländern ein System mit inklusiven Steuern verwendet wird und das Drucken der Steuern aktiviert ist, enthält der Bon 
Folgendes:

• Steuer‐Referenz

• Steuersatz

• Nettoumsatz

• Steuerwert

• Bruttoumsatz

Abbildung 4.4 Verkaufsbon (Netto‐Umsatzwert)

Drucken von Steuern auf Bons
Falls verfügbar, können Sie mit der Taste Steuer drucken einzelne Steuersätze und Steuerwerte auf einem Bon drucken, 
auch wenn Ihr Gerät nicht dafür konfiguriert wurde.

1. Drücken Sie
Tax

Print , um die Steuer nur auf dem nächsten Bon zu drucken.

Falls verfügbar, können Sie mit der Taste „Steuer ändern" Steuersatz 2 auswählen.

1. Wählen Sie die PLU aus.

2. Drücken Sie
Tax

change , um Steuer‐Referenz 2 auszuwählen.

4.15 Bezahlung von Produkten

Drucken eines Verkaufsbons
Um einen Bon zu drucken:

• Muss bei dem Gerät der PoS‐Modus (Point of Sale) aktiviert sein.

• Müssen dem Gerät Zahlungstasten (ECR) zugewiesen worden sein.

• Muss sich das Gerät im Bonmodus befinden.

• Kunden können ihre Rechnung mittels einer Zahlungsmethode oder einer Kombination von Zahlungsmethoden 
begleichen.

• Sie können dieselbe Zahlungstaste mehrmals verwenden.

• Durch Betätigen der ‐Taste wird die Anzeige der Zwischensumme beibehalten. Sollte die Waage 30 Sekunden 

lang keine Aktivität wahrnehmen, wird die Zwischensumme ausgeblendet.

Verwendung der Zahlungstasten (ECR)
Die Zahlungstasten auf Ihrem Gerät können nur im PoS‐Modus verwendet werden. Die Tasten können auch so eingestellt 
worden sein, dass Einschränkungen in ihrer Benutzung bestehen. Die möglichen Einschränkungen umfassen:



• Ausgabe von Wechselgeld

• Rückerstattung von Artikeln

• Mindest‐ und Maximalwerte, die angenommen werden können

• ausschließliche Annahme eines voreingestellten Werts

• Eingabe des erhaltenen Betrages (Wertbestätigung)

• Öffnen der Kassenschublade

• Sicherheitsstufe

Hinweis: Einer Zahlungstaste oder einem Maximalwert, der als Zahlung angenommen werden kann, kann eine 
Sicherheitsstufe zugewiesen werden. Wenn Ihre Sicherheitsstufe nicht hoch genug ist, erscheint die Meldung: 
Abteilungsleiter rufen, und die erforderliche Sicherheitsstufe wird angezeigt.

Kombinierte oder geteilte Zahlungen
Kunden haben die Möglichkeit, den Betrag für gekaufte Waren mit mehr als einer Zahlungsmethode zu begleichen. 

Der Bon wird nur gedruckt, wenn die erhaltenen Beträge gleich dem zu zahlenden Betrag oder höher sind.

Hinweis: Sie können  drücken, um die Anzeige der Zwischensumme beizubehalten.

Kombinierte oder geteilte Zahlungen

1. Drücken Sie die Verkäufertaste, um die Zwischensumme anzuzeigen.

2. Geben Sie den erhaltenen Betrag für die erste Zahlungsmethode ein.

3. Drücken Sie die Zahlungstaste für die erste Methode.

4. Geben Sie den erhaltenen Betrag für die zweite Zahlungsmethode ein.

5. Drücken Sie die Zahlungstaste für die zweite Methode.

6. Wiederholen Sie diesen Schritt, bis der erhaltene Betrag den Wert des Bons übersteigt.

Zahlung in Fremdwährungen
Wenn die Waage dafür programmiert ist, können Kunden für Waren in einer anderen Währung bezahlen oder sie können 
mehrere Währungen verwenden. Die Zahlung in einer Fremdwährung kann als Teil einer kombinierten (geteilten) 
Zahlung oder als einmalige Zahlung getätigt werden.

Bitte beachten Sie:

• In Fremdwährungen werden nur Barzahlungen akzeptiert.

• Eine entsprechende Taste für die Zahlungsmethode muss auf Ihrem Gerät eingerichtet werden.

• Eventuelles Wechselgeld wird in der inländischen Währung berechnet.

Kombinierte oder geteilte Zahlungen annehmen:

1. Drücken Sie die Verkäufertaste, um die Zwischensumme anzuzeigen.

2. Drücken Sie die entsprechende Währungstaste.

3. Geben Sie den erhaltenen Betrag in der Fremdwährung ein.

4. Drücken Sie die Taste Bargeld. Auf dem Display wird angezeigt, ob Wechselgeld in der inländischen Währung 
erforderlich ist.

Kundenkonten
An Ihrem Gerät sind zwei verschiedene Kontentransaktionen möglich.

• Buchen auf ein Konto (Betrag wird nicht sofort bezahlt, sondern auf ein Kundenkonto gebucht und zu einem 
späteren Zeitpunkt, z.B. am Monatsende, bezahlt).. Kunden können den Kaufbetrag auf ein Konto buchen lassen.

• Zahlungen „auf ein Konto“. Kunden können Zahlungen auf ein Konto vornehmen, auch wenn nichts gekauft wurde.

Ihr Gerät ist so konfiguriert, dass Sie entweder:

• Eine Konto‐Referenznummer eingeben und den Warenwert auf dieses Konto buchen oder Zahlungen auf dieses 
Konto vornehmen können.

oder:



• Sie können nur einen Warenwert auf Konten buchen oder Zahlungen auf Konten vornehmen, die vorher in das Gerät 
programmiert wurden.

Hinweis: Wenn Ihr Gerät nur vorprogrammierte Konten zulässt, wird nach der Eingabe der Konto‐Referenznummer der 
Name des Kontoinhabers und das festgelegte Kreditlimit auf dem Verkäuferdisplay angezeigt.

Buchen auf ein Konto (Betrag wird nicht sofort bezahlt, sondern auf ein Kundenkonto gebucht und zu 
einem späteren Zeitpunkt, z.B. am Monatsende, bezahlt).
Kunden können den gesamten Kaufbetrag oder nur einen Teil davon auf ihr Konto buchen lassen. Das Gerät druckt zuerst 
den Bon und dann einen Kontobeleg aus, der vom Kunden unterschrieben und dann in der Kassenschublade aufbewahrt 
wird.

Konto‐Tasten funktionieren ähnlich wie Bargeld‐Tasten, außer dass Sie immer nach einer Konto‐Referenznummer gefragt 
werden.

• Sie können die Taste Zahlung auf ein Konto nur im PoS‐Modus oder im Lagerbestands‐Modus verwenden.

• Pro Bon ist nur eine ZAHLUNG AUF EIN KONTO zulässig. Wenn Sie Account  erneut drücken, wenn Sie mehrere (geteilte) 

Zahlungsmethoden verwenden, erscheint die Meldung Nur 1 Kto.Zahlg. 

Buchung auf ein Konto:

1. Drücken Sie die Verkäufertaste, um die Zwischensumme anzuzeigen.

2. Drücken Sie auf Account .

3. Geben Sie Ihre Verkäufer‐PIN ein.

4. Geben Sie die Konto‐Referenznummer ein.

5. Drücken Sie auf .

Abbildung 4.5 Zahlungsbeleg und Bon

Auf einem Konto erhaltene Zahlungen
Die Kunden können Zahlungen auf ihr Konto vornehmen, auch wenn sie keine Waren kaufen.

Ein Kunde kann mehr bezahlen und Wechselgeld erhalten, z.B. auf dem Konto des Kunden stehen 20,‐ € offen und er will 
5,‐ € bezahlen. Er kann mit einem 10 €‐Schein bezahlen und erhält 5 € Wechselgeld.

21.90

A2B3

05#10041230

2.501 @

CHERRIES
£/kg £kg

1.600.250 0.40

COFFEE
£/kg £kg

2.50

Total £21.90

APPLES
£/kg £kg

0.900.550 0.49

Account
£21.90J. Smith

Transactions 15

Rate TaxRef

0.00%0

THANK YOU FOR SHOPPING AT
AZ SUPERMARKETS

Value

0.00

£0.00Change

A2B3

**Charged To Account**

Account
J. Smith

Transactions 15
£21.90Total

Served by Sandra

03-07-2003 12:09

Customer

Signature

****Report Complete****



Wenn die Transaktion abgeschlossen ist, druckt das Gerät den Kontoeinzahlungsbeleg in zweifacher Ausfertigung. Sie 
sollten:

• Dem Kunden eine Ausfertigung des Belegs geben.

• Die zweite Ausfertigung in die Kassenschublade legen.

Kunden können außer beim Buchen auf ein Konto mit einer Kombination von Zahlungsmethoden oder nur einer von 
diesen bezahlen.

1. Drücken Sie auf Recd. on
Account .

2. Geben Sie Ihre Verkäufernummer ein. Drücken Sie auf .

3. Geben Sie die Konto‐Referenznummer ein. Drücken Sie auf .

4. Geben den zu zahlenden Betrag ein. Drücken Sie auf .

5. Drücken Sie die Taste Bargeld.

Abbildung 4.6 Beleg für Zahlung auf Konto

Preisnachlass
Ein Bon oder ein einzelner Posten kann mit einem vorprogrammierten festgelegten Rabatt oder einem variablen Rabatt 
versehen werden.

Festgelegte und variable Rabatte können entweder ein Prozentsatz des Postens bzw. der Bonsumme oder ein Wert sein.

Hinweis: Um einen Preisnachlass bei einem Posten durchführen zu können, müssen Sie den Rabatt anwenden, bevor der 
Posten zugewiesen wird.

• Variabler Rabatt. Ein variabler Rabatt hat keinen vorprogrammierten Wert. Der Wert oder Prozentsatz des Rabatts 
wird vom Verkäufer eingegeben.

• Festgelegter Rabatt. Der Wert oder Prozentsatz ist vorprogrammiert.

Hinweis: Rabatten können Sicherheitsstufen zugewiesen werden. Falls Ihre Sicherheitsstufe nicht hoch genug ist, wird die 
Meldung Autoris. Verk.und eine Liste mit den autorisierten Verkäufern angezeigt.

Rabatt auf Bon gewähren
Sie müssen den erhaltenen Betrag eingeben, eine Zahlungstaste drücken oder den Bon drucken, bevor die Anzeige der 
Zwischensumme mit Rabatt gelöscht wird. Eine erneut aufgerufene Zwischensumme wird auf den Wert vor der 
Anrechnung des Rabatts zurückgesetzt, d.h., er muss erneut angerechnet werden.

Beispiel: Kundentreuerabatt 5 %:

1. Drücken Sie die Verkäufertaste, um die Zwischensumme anzuzeigen.

2. Drücken Sie auf Loyalty
Card .
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3. Geben Sie den erhaltenen Betrag ein.

4. Drücken Sie die Taste Cash .

Rabatt für einen einzelnen Posten
1. Wählen Sie die PLU aus.

2. Legen Sie die Artikel auf die Waage.

3. Drücken Sie die Rabatttaste ‐ die Waage zeigt die Bezeichnung des Rabatts an.

4. Drücken Sie die Verkäufertaste. Auf dem Display erscheint Sie sparen xx.xx €.

Preise in Euro drucken
Wenn Ihr Gerät so eingerichtet ist, dass die Preise automatisch in Euro gedruckt werden, wird die Summe am Ende des 
Bons in der Währung Euro gedruckt.

Euro‐Bon drucken
Wenn eine Taste zum Drucken von Eurobeträgen an Ihrem Gerät eingerichtet wurde, können Sie:

• Euro
Print  drücken, um eine zweite Ausfertigung des Bons zu drucken, auf dem die Preise in Euro gedruckt werden.

• Euro
Print  drücken, während der Preis angezeigt wird, um den Transaktionspreis in Euro anzuzeigen.

4.16 Funktionen der Kassenschublade
Wenn sich Ihr Gerät im PoS‐Modus befindet, können Sie die ECR‐Tasten für Funktionen verwenden, für die eine 
Kassenschublade erforderlich ist.

Verwenden Sie die Taste:

Zum Öffnen der Kassenschublade, ohne einen Verkauf einzugeben.
Ein „Kein Verkauf“‐Beleg wird gedruckt.

Zum Auffüllen der Kassenschublade mit Bargeld, damit Sie Wechselgeld herausgeben können.

Für verschiedene Auszahlungen mit dem Bargeld aus der Kasse.

Für die sicherheitsbedingte Entnahme von Bargeld während der Geschäftszeit.

Wenn Sie die letzteren drei Tasten verwenden, müssen Sie den in die Kassenschublade gegebenen bzw. aus ihr 
entnommenen Betrag eingeben, um den Kassenbestand zu aktualisieren.

Hinweis: Diesen Tasten kann eine Sicherheitsstufe zugewiesen sein. Falls Ihre Sicherheitsstufe nicht hoch genug ist, wird die 
Meldung Autoris. Verk. und eine Liste mit den autorisierten Verkäufern angezeigt.

Im Kassenmodus werden Sie nicht zur Eingabe Ihrer Verkäufernummer aufgefordert. Falls Ihre Sicherheitsstufe nicht 
hoch genug ist, erscheint immer noch die Meldung Autoris. Verk..

Benutzung der Tasten WECHSELGELD, ENTNAHME oder AUSZAHLUNG
In diesem Beispiel wird gezeigt, wie man Wechselgeld zur Kassenschublade hinzufügt.

Bei der Entnahme gehen Sie genauso vor, außer dass Sie dabei Geld aus der Kassenschublade entnehmen

Wenn Sie eine Auszahlung aus der Kassenschublade vornehmen, werden Sie zur Eingabe eines Referenzcodes für die 
Zahlung aufgefordert.

Wechselgeld zur Kassenschublade hinzufügen:

1. Drücken Sie auf Float .

2. Ihre Verkäufernummer wird angezeigt. Drücken Sie auf .

3. Geben Sie den Betrag ein, der zur Kassenschublade hinzugefügt wurde. Drücken Sie auf .

No Sale

Float

Paid out

Pick up



Rückerstattungen
Bei der Rückerstattungstaste handelt es sich um eine programmierbare Taste, mit der Sie den Kaufpreis von Waren an 
den Kunden rückerstatten können.

Rückerstattungen können als Teil einer Verkaufstransaktion oder als separater Vorgang getätigt werden.

Das Gerät zeigt den rückerstatteten Geldbetrag am Kassenbericht an und aktualisiert die Werte der 
Rückerstattungssummen und den Rückerstattungszähler.

Wenn der Kunde mehrere Exemplare desselben Artikels oder derselben Packung hat, können Sie:

• Die Artikelanzahl eingeben.

• Den Wert eingeben, der für einen Artikel oder eine Packung rückerstattet werden soll.

Das Gerät berechnet den Gesamtbetrag, der rückerstattet werden soll.

Wenn die Rückerstattung ein Teil der Verkaufstransaktion ist und der Gesamtwert des Bons negativ ist, wird nach dem 
Verkaufsbon ein Rückerstattungsbeleg gedruckt.

Hinweis: Der Funktion wurde unter Umständen eine Sicherheitsstufe zugeordnet. Wenn Ihre Sicherheitsstufe nicht hoch 
genug ist, erscheint die Meldung Abteilungsleiter rufen und die erforderliche Sicherheitsstufe wird angezeigt.

• Ihre Waage muss sich im Bonmodus befinden und PoS muss aktiviert sein.

• Wenn Ihr Gerät für die „Einmaliger“ Vorgang von Rückerstattungen konfiguriert wurde, müssen Sie Refund  oder  

in Schritt 6 nicht drücken.

Kaufpreis von Waren rückerstatten:

1. Drücken Sie auf Refund . Drücken Sie auf .

2. Geben Sie die Anzahl der Artikel ein. Drücken Sie auf .

3. Geben Sie die PLU‐Nummer ein. Drücken Sie auf .

4. Geben Sie den Preis der Packung ein. Drücken Sie auf .

5. Drücken Sie Ihre Verkäufertaste.

6. Drücken Sie Refund  (oder  beenden Sie den Rückerstattungsvorgang)

7. Drucken Sie den Bon wie gewohnt aus.

4.17 Warenrückgabe
Ihr Gerät kann über eine eigene Taste für die Rückgabe von mangelfreien Waren verfügen, die in den Lagerbestand 
zurückgebucht werden.

Bei Verwendung der Rückgabefunktion:

• Wird die PLU bis zur Eingabe des Postens beibehalten. Dies dient zur Überprüfung, dass der Posten eingegeben 
wurde. 

• Aktualisiert automatisch den Wert und das Gewicht der zurückgegebenen Waren oder die Gesamtzahlen.

• Zieht im PoS‐Modus das rückerstattete Geld vom Kassenbericht und den Steuerwert vom Gesamtbericht ab.

• Wird nur ein Rückerstattungsbeleg gedruckt, wenn Rückgaben und Verkäufe zusammen auf dem gleichen Bon 
erscheinen, wenn die Summe des Bons negativ ist.

Der RÜCKGABETASTE wurde unter Umständen eine Sicherheitsstufe zugeordnet. Wenn Ihre Sicherheitsstufe nicht hoch 
genug ist, erscheint die Meldung Abteilungsleiter rufen.

Hinweis: Wenn Ihr Gerät für die „Einmaliger“ Vorgang von Rückgaben konfiguriert wurde, müssen Sie die Taste Rückgabe 
oder Löschen in Schritt 8 nicht drücken.

Artikel zurückgeben:

1. Drücken Sie auf Return . Auf dem Display erscheint Rückg. PLU. 



2. Drücken Sie auf .

3. Geben Sie die Anzahl der Artikel ein Drücken Sie auf .

4. Wählen Sie die PLU aus. Drücken Sie auf .

5. Wenn es sich bei der Ware um gewogene Artikel handelt, legen Sie sie auf die Waage.

6. Geben Sie den Preis der Packung ein.

7. Drücken Sie Ihre Verkäufertaste.

8. Drücken Sie auf Return .

9. Wenn sich Ihr Gerät im PoS‐Modus befindet, drücken Sie die Bargeld‐Taste, während die Zwischensumme für den 
Verkäufer angezeigt wird.

Drucker deaktivieren
Es kann eine Druckerstatus‐Taste programmiert werden, mit der der Drucker aktiviert/deaktiviert werden kann, um 
Papier zu sparen, wenn Artikel wieder dem Lagerbestand zugebucht werden. Die Taste weist die Standardeinstellung 
Sicherheitsstufe 1 auf.

Die Deaktivierung des Druckers ist eine vorübergehende Änderung. Der Status des Druckers kehrt zu seinem normalen 
Status zurück, wenn das Gerät wieder eingeschaltet wird.

Hinweis: Diese Funktion ist nur im Etiketten‐Modus verfügbar.

4.18 Elektronischer Zahlungsverkehr 
Wenn die Waage über ein EFT‐Kartenterminal verfügt, können Sie dieses zur Durchführung von Kartenzahlungen mit 
einer PIN, mit Durchziehen, für kontaktloses Bezahlen und für Rückerstattungstransaktionen verwenden. Wenn die Taste 
Kartenzahlung so konfiguriert ist, dass „Wechselgeld zulässig“ aktiviert ist, können Sie auch Bargeldauszahlungen 
durchführen.

Jedes Kartenterminal kann für mehrere Waagen verwendet werden und der Ablauf der Vorgänge hängt davon ab, wie Ihr 
System eingerichtet wurde. Um ein EFT‐Kartenterminal benutzen zu können, muss eine der Tasten an Ihrer Tastatur als 
Kartenzahlungstaste konfiguriert sein.

Bevor Sie das Terminal benutzen können, müssen Sie sich mit der Benutzer‐ID und der PIN‐Nummer für die Anmeldung 
bei der Händlerbank anmelden. Das muss an jedem Terminal nur einmal durchgeführt werden, am besten zu Beginn des 
Arbeitstages, wenn das Terminal eingeschaltet wird. Die Anmeldetaste an der Waage kann zur Anmeldung am EFT‐
Terminal verwendet werden, ohne dass eine Verkaufstransaktion durchgeführt wird.

EFT‐Transaktion durchführen
Benutzung des EFT‐Kartenterminals: 

1. Drücken Sie die Taste Kartenzahlung, um die EFT‐Zahlungsmethode auszuwählen. 

2. Folgen Sie der Anleitung auf der Anzeige.

3. Wenn Sie gefragt werden, ob eine Bargeldauszahlung benötigt wird, drücken Sie Enter, um den Betrag einzugeben 
oder Abbrechen, wenn der Kunde keine Bargeldauszahlung wünscht.

4. Wenn der Kunde dir richtige PIN‐Nummer eingegeben hat, wird die Transaktion vom Terminal bearbeitet. 



5. Wenn die Transaktion erfolgreich abgeschlossen wurde, wird der Kartenbeleg für den Händler an der Waage 
gedruckt, dann der Verkaufsbon und der Kartenbeleg für den Kunden.

Hinweis: Wenn die Sicherheitsstufe für Kartentransaktionen eingerichtet wurde, kann Ihr Abteilungsleiter zur Eingabe 
seiner PIN aufgefordert werden, um die Transaktion zu autorisieren.





Kapitel 5  Vorverpackung
Der Vorverpackungsbetrieb wird zum Drucken von Etiketten für Waren verwendet, die für den Verkauf vorverpackt 
werden sollen. 

Für den Vorverpackungsbetrieb muss sich das Gerät im Etiketten‐Modus befinden und der Druckmodus auf 
Vorverpackung eingestellt sein. Jedes Mal, wenn sich das Gewicht ändert, wird automatisch ein Etikett für das 
ausgewählte Produkt gedruckt.

ACHTUNG:  In einigen Ländern ist die Benutzung des Gerätes im Vorverpackungsbetrieb in öffentlichen Verkaufsstellen 
verboten.

5.1 Tasten für den Vorverpackungsbetrieb
Ihr Gerät kann mit den folgenden Tasten für den Vorverpackungsbetrieb programmiert werden:

Dabei handelt es sich um die Taste Vorverpackung Überschreiben. Damit können Datum 1 und 2 sowie der Preis geändert 
werden.

Rechts neben dem Symbol für den Preis pro Einheit wird ein * gedruckt, das ein Umverpackungsetikett anzeigt.

Damit können Sie das Etikett überprüfen, bevor Sie mit einem Verpackungslauf beginnen.

 Damit können Sie ein neues Preisetikett drucken, um das bestehende Etikett des Produkts zu ersetzen.

 Damit können Sie Etiketten für ein Produkt drucken, das aus einem anderen Produkt verarbeitet wurde, zum Beispiel, 
ein Steak, das zu Hackfleisch verarbeitet wurde.

5.2 Einstellen des Geräts auf Vorverpackung
Wenn Direkteingabe Vorverpackung konfiguriert ist, können Sie den Vorverpackungsmodus wie folgt auswählen:

Vorverpackungsmodus auswählen:

1. Drücken Sie auf .

2. Drücken Sie , um zwischen Etikett oder Bon auf dem Display umzuschalten.

3. Wenn Etikett angezeigt wird, drücken Sie , um zwischen Vorverpackung Ein und Vorverpackung Aus 

umzuschalten.

4. Wenn Vorverpackung Ein angezeigt wird, drücken Sie .

5. Geben Sie Ihre Verkäufernummer ein und drücken Sie  .

6. Auf dem Display wird zur Bestätigung der Änderung Eingabe akzeptiert angezeigt.

5.3 Verwenden von PLUs
Die ausgewählten PLUs werden im Vorverpackungsmodus solange beibehalten, bis sie gelöscht werden. Nach jeder 
Änderung beim Gewicht wird ein Etikett gedruckt. 

Sie müssen auf  drücken, um eine andere PLU auswählen zu können.

Wenn Sie den Preis pro Einheit ändern müssen, drücken Sie  und geben Sie den Preis pro Einheit ein, bevor Sie die 

Waren auf die Waagschale legen.

5.4 Etiketten für gewogene Waren
Etiketten für gewogene Waren drucken:

Rewrap

NON
ADD

Re-Price

Re-Pack



1. Wählen Sie die PLU aus (verwenden Sie eine vorprogrammierte Warentaste oder die Tastatur zur Eingabe der 
Abteilung und PLU‐Nummer).

2. Legen Sie die Artikel auf die Waage. Das Etikett wird gedruckt, sobald sich das Gewicht stabilisiert hat.

3. Kleben Sie das Etikett auf die Ware.

4. Wiederholen Sie Schritt 2 und 3, bis keine Etiketten mehr benötigt werden. 

Etiketten für gewogene Nullpreis‐Artikel

Wenn Sie  drücken, wenn eine PLU ausgewählt ist, der Gesamtpreis aber null beträgt, wird ein Nur Artikel‐Etikett 

gedruckt.

5.5 Etiketten für Stückpreis‐Artikel

Es kann ein Etikettenlauf für bis zu 999 Etiketten eingestellt werden, wenn mehrere Etiketten für den gleichen 
Stückpreis‐Artikel gedruckt werden sollen.

Etiketten für Stückpreis‐Artikel drucken:

1. Drücken Sie auf .

2. Geben Sie die Anzahl der Artikel ein.

3. Wählen Sie die PLU aus.

4. Wenn mehrere Etiketten benötigt werden, drücken Sie   zweimal und wählen Sie die Anzahl der Etiketten aus.

5. Drücken Sie   oder Ihre Verkäufertaste (falls vorhanden).

6. Kleben Sie das Etikett bzw. die Etiketten auf die Ware.

Etiketten für Stückpreis‐ und Nullpreisartikel

Wenn Sie  drücken, wenn eine PLU ausgewählt ist, der Gesamtpreis aber null beträgt, wird ein Nur Artikel‐Etikett 

gedruckt.

Drücken Sie , wenn Sie die Anzahl der Artikel für eine Nullpreis‐Transaktion ändern wollen.

Drücken Sie , wenn auf dem Display Vorverpackung angezeigt wird, um einleeres Etikett zu drucken.

5.6 Verwenden von Taren
Im Vorverpackungsmodus werden die PLU und die Tara nicht gelöscht, wenn der befüllte Behälter von der Wägeplatte 
entfernt wird. D.h, Sie können mehrere Behälter mit demselben Gewicht verpacken und dieselbe PLU verwenden, ohne 
jedes Mal die PLU auswählen und die Tara einstellen zu müssen.

Je nach der Konfiguration Ihres Geräts können beim Vorverpacken die folgenden Arten von Tara zur Verfügung stehen:

• Freie Tara.

• Gespeicherte Tara.

• Über die Tastatur eingegebene Tara.

• Proportionale Tara.

Hinweis: In einigen Ländern sind manche Arten von Tara nicht erlaubt.

Tara‐Anzeige
Was Sie sehen, hängt von der Konfiguration Ihres Geräts ab. Es gibt vier Möglichkeiten:

• Es wird keine Tara angezeigt.

• Negative Gewichtsanzeige. 

• Separate Gewichtsanzeige.



• Separate Tara‐ und negative Gewichtsanzeige.

Freie Tara
1. Stellen Sie den leeren Behälter auf die Waage.

2. Drücken Sie auf . Auf dem Display erscheint Tara und das Gewicht des Behälters.

3. Wählen Sie die PLU aus. 

4. Stellen Sie den gefüllten Behälter auf die Waage. Das Etikett wird gedruckt.

5. Kleben Sie das Etikett auf den Artikel.

6. Wiederholen Sie Schritt 4 und 5, bis alle Artikel mit einem Etikett versehen wurden.

7. Drücken Sie , um eine neue PLU auszuwählen.

Gespeicherte Taren
Wenn Ihr Gerät über eigene Tara‐Referenz‐Tasten verfügt, können Sie nach Schritt 1eine Tara‐Referenz‐Taste drücken, 
um die gespeicherte Tara mit einem anderen Tarawert zu überschreiben.

Falls erforderlich, können Sie die gespeicherte Tara mit einem anderen Tarawert überschreiben oder Sie können die 
gespeicherte Tara löschen:

1. Drücken Sie  oder , wenn sich nichts auf der Waagschale befindet, um die gespeicherte Tara zu 

löschen. 

2. Drücken Sie   erneut, wenn Sie einen anderen gewogenen oder über die Tastatur eingegebenen Tarawert 

verwenden wollen.

Über die Tastatur eingegebene Tara
Wenn Sie das Gewicht des verwendeten Behälters kennen, geben Sie es über die Zifferntasten ein.

1. Drücken Sie auf  .

2. Geben Sie das Gewicht des Behälters ein.

3. Wählen Sie die PLU aus und drücken Sie  .

4. Stellen Sie den gefüllten Behälter auf die Waage. Das Etikett wird gedruckt.

5. Kleben Sie das Etikett auf den Artikel.

6. Wiederholen Sie Schritt 4 und 5, bis alle Artikel mit einem Etikett versehen wurden.

Proportionale Tara
Mit einer proportionalen Tara können Sie die Tara als Prozentsatz des Verpackungsgewichts einstellen.

1. Wählen Sie die PLU aus.

2. Legen Sie den Artikel auf die Waage.

3. Drücken Sie auf  Prop.
Tare .

4. Geben Sie den Prozentsatz (%) für den Tarawert ein.

5. Legen Sie den Artikel auf die Waage. Das Etikett wird gedruckt.

6. Kleben Sie das Etikett auf den Artikel.



5.7 Vorprogrammierte Tara‐Tasten
Wenn das Gerät über vorprogrammierte Direkttasten verfügt, können diese zur Auswahl der entsprechenden Tara für 
den verwendeten Behälter benutzt werden.

Abbildung 5.1 Drücken Sie auf  .

7. Wählen Sie die PLU aus.

8. Legen Sie den Artikel auf die Waage. Das Etikett wird gedruckt.

9. Kleben Sie das Etikett auf den Artikel.

5.8 Serienetiketten
Sie können mehrere gleiche Etiketten für Stückpreis‐Artikel auf einmal drucken.

Beim Ausdruck eines Etiketts wird die Anzahl der zu druckenden Etiketten, die am Gerät angezeigt wird, jeweils um eins 
reduziert. Wenn alle Etiketten gedruckt sind, wird die Etiketten‐Anzahl am Display wieder mit 1 angezeigt.

Hinweis: Wenn Sie die Anzahl der Artikel von 1 auf eine andere Zahl ändern, geben Sie den Artikelpreis in Schritt 7 ein und 
das Gerät berechnet den Preis der Packung automatisch.

1. Drücken Sie auf Return .

2. Drücken Sie  und wählen Sie die Anzahl der Artikel aus. 

3. Drücken Sie auf .

4. Geben Sie die Etiketten‐Anzahl ein

5. Wählen Sie die PLU aus und ändern Sie den Preis der Packung oder den Artikelpreis nach Bedarf.

6. Drücken Sie  und geben Sie die Anzahl der benötigten Etiketten ein.

7. Drücken Sie auf .

5.9 Verwenden der Taste NICHT ADDIEREN
Mit der Taste NICHT ADDIEREN können Sie eine nicht summierende Einzeltransaktion durchführen und ein Musteretikett 
drucken, bevor Sie mit einem Verpackungslauf beginnen.

1. Drücken Sie auf NON
ADD .

2. Wählen Sie die PLU aus.

3. Drücken Sie auf .

5.10 Verwenden der Taste wieder Verpacken

 Ermöglicht es Ihnen, einen vorprogrammierten Preis zu überschreiben und die Anzahl der Tage oder Monate zu 

ändern, für die der Artikel verkauft werden kann. 

Drücken Sie , wenn die PLU‐Beschreibung angezeigt wird.

Wenn für die PLU eine Tara gespeichert ist und Sie einen anderen Tarawert verwenden wollen, siehe Abschnitt 1.3, Seite 
97.

Hinweis: Wenn Sie das Datum als 00.00.00 eingeben, wird das Datum nicht gedruckt.

Rewrap

Rewrap



1. Wählen Sie die PLU aus.

2. Drücken Sie auf Rewrap .

3. Ändern Sie Datum 1, falls erforderlich. Drücken Sie auf .

4. Ändern Sie Datum 2, falls erforderlich. Drücken Sie auf .

5. Geben Sie einen neuen Preis ein, falls erforderlich. Drücken Sie auf .

6. Drücken Sie  für Stückpreis‐Artikel, für gewogene Artikel legen Sie den Artikel auf die Waage.

7. Kleben Sie das Etikett auf die Packung.

5.11 Verwenden der Taste Preis ändern

 Ermöglicht es Ihnen, ein neues Preisetikett zu drucken, um das ursprüngliche Etikett des Produkts zu ersetzen. 

Neuauspreisungs‐Etiketten sind nicht PLU‐spezifisch.

5.12 Verwenden der Taste wieder Verpacken

 Ermöglicht es Ihnen, Etiketten für ein Produkt zu drucken, das aus einem anderen Produkt verarbeitet wurde, zum 

Beispiel, ein Steak, das zu Hackfleisch verarbeitet wurde.

Das heißt, Sie können:

• Die Losnummer und Angaben zur Rückverfolgbarkeit wieder verwenden.

• Die PLU für das neue Produkt auswählen.

• Den Preis pro Einheit oder Artikelpreis ändern.

• Das entsprechende Datum ändern.

• Den Preis der Originalpackung des Produkts berücksichtigen, da er zu den Retourwerten hinzugefügt wird.

Hinweis: Sie können Etiketten für mehrere Produkte drucken, die vom gleichen Ausgangsprodukt stammen.

1. Wählen Sie die ursprüngliche PLU aus.

2. Geben Sie das ursprüngliche Gewicht der Packung ein.

3. Drücken Sie auf Re-Pack .

4. Ändern Sie Datum 1, falls erforderlich. Drücken Sie auf .

5. Ändern Sie Datum 2, falls erforderlich. Drücken Sie auf .

6. Geben Sie einen neuen Preis ein, falls erforderlich. Drücken Sie auf .

7. Geben Sie bei Stückpreis‐Artikeln die gewünschte Anzahl ein und drücken Sie .

8. Für gewogene Artikel legen Sie den Artikel auf die Waage.

5.13 Verpackungsläufe
Verwenden Sie diese Funktion, um Ladungen (Verpackungsläufe) zu erstellen und Etiketten zu drucken, die den Inhalt 
des Behälters beschreiben. Ladungen bestehen aus einer „Palette“, die mit einer Anzahl von „Kartons“ beladen ist. Jeder 
Karton enthält eine Anzahl von „Boxen“, die eine Anzahl von „Packungen“ enthalten. 

Re-Price

Re-Pack



Kartons, Boxen und Packungen sind die Standardbezeichnungen für jede Ebene, die Sie bei Bedarf ändern können. Es gibt 
drei Arten von Verpackungsläufen:

• Geschlossen.

• Offen.

• Manuell.

Verwenden von Verpackungsläufen
Verpackungsläufe können an Ihrer Waage mit verschiedenen Namen für die Art des Behälters eingerichtet werden, und 
der Etikettendruck kann für jede Ebene automatisch oder auf Anfrage erfolgen.  Etiketten‐Kopien können aktiviert 
werden, wenn ein zweites Etikett für den Behälter erforderlich ist.

1. Drücken Sie auf Pack
Run

.

2. Geben Sie eine Referenznummer für den Verpackungslauf ein. Drücken Sie auf .

3. Geben Sie eine Beschreibung für den Verpackungslauf ein. Drücken Sie auf .

4. Geben Sie eine Kunden‐Referenz ein. Drücken Sie auf . Der Name des Kunden wird angezeigt.

5. Drücken Sie , um die Kunden‐Referenz zu bestätigen.

6. Geben Sie eine neue Bestellnummer ein. Drücken Sie auf 

7. Geben Sie die PLU ein.

8. Legen Sie den ersten Artikel auf die Waage.

9. Kleben Sie das Etikett auf die Packung.

10. Wiederholen Sie den Vorgang, bis alle Waren für Ebene 1 verpackt sind.

11. Drucken Sie Summenetiketten für Ebene 1 und kleben Sie sie auf die Behälter.

12. Wiederholen Sie den Vorgang für jede Ebene des Verpackungslaufs.

Stornieren von Posten
Ein Posten kann im Verpackungslauf folgendermaßen storniert werden:

• Drücken Sie die Storno‐Taste, wenn der Systemhinweis zum Verpackungslauf angezeigt wird.

• Der zuletzt durchgeführte Posten wird als Vorgabe gewählt.

• Befolgen Sie die Standardanweisungen zur Stornierung von Posten‐Vorgängen.

Hinweis: Die Summen für den Verpackungslauf werden reduziert, um den stornierten Posten zu berücksichtigen. Der 
Posten im Journal‐Puffer wird ebenfalls als storniert gekennzeichnet.

5.14 Verwenden des Bestandsmodus
Hinweis: 

• Der Lagerbestands‐Modus darf nicht verwendet werden, wenn Kunden anwesend sind.

• Negative PLUs sind nicht zulässig.

• Transaktionen im Lagerbestands‐Modus und Verkaufstransaktionen dürfen nicht auf dem gleichen Bon gemischt 
werden.

• Bei ausstehenden Verkaufsposten erscheint die Meldung: Bon drucken.

Sie können den Bestandsmodus verwenden, vorausgesetzt, Ihr Gerät ist im:

• Bonmodus.

oder

• Modus ADD‐Etikett.



Hinweis: Sie müssen sich nicht im Vorverpackungsmodus befinden.

Verwenden Sie die auf der Tastatur eingerichtete Taste, um den Bestandsmodus auszuwählen.

Sie können alle normalen Verkaufsfunktionen ausführen, mit Ausnahme der Rückgabe‐ und Rückerstattungen.

Um den Bestandsmodus zu verlassen, drücken Sie , wenn weder eine PLU noch ein Preis angezeigt wird.

Zuwiesen von Posten
Es werden, wie gehabt, einem Verkäufer Posten zugewiesen und Zwischensummen angezeigt.

Bezahlung für Posten
Sie können nur Zahlungstasten für Lagerbewegungen verwenden, die konfiguriert sind, wie zum Beispiel: 
„Kundenkonto“, „Inventur“ oder „Abschreibung“.

Sie können auch die Taste „Zahlung auf ein Konto“ verwenden (obwohl es sich dabei nicht um eine Zahlung handelt, die 
sich auf eine Lagerbewegung bezieht).

Zahlungstasten, die sich auf Lagerbewegungen beziehen, funktionieren ähnlich wie Verkaufskonto‐Tasten. Wenn Sie die 
Taste drücken, erscheint die Meldung Konto‐Ref.. 

Ihr Gerät ist so konfiguriert, dass Sie entweder:

• Eine beliebige Kontoreferenz eingeben.

oder:

• Nur die Konten verwenden können, die vorher für das Gerät programmiert wurden.

Wenn das Konto programmiert wurde, erscheinen am Verkäuferdisplay nach Eingabe der Kontoreferenz der Name des 
Kontoinhabers und das jeweilige Kreditlimit.

Abbildung 5.2 Beispiel für einen Bon im Lagerbestandsmodus

5.15 Rückberechnung

Die Rückberechnung ist eine Funktion im Vorverpackungsbetrieb, die für Stückpreis‐Artikel angewendet wird. Hierbei 
wird der Preis pro Einheit für das Produkt aus dem errechneten Gesamtpreis und dem errechneten Nettogewicht 
berechnet.

Europäisch
Sowohl der Artikelpreis als auch der errechnete Preis pro Einheit müssen auf dem Etikett gedruckt werden.

Stock

05#10041237

60 Items @

MELON
36 Items @ £1.40

GRAPEFRUIT
£0.35

Total £71.40

Transactions 2

THANK YOU FOR SHOPPING AT
AZ SUPERMARKETS

12:0903-07-2003

Served by Sandra

£50.40

£21.00

Delivery note 9
The Gourmet Restaurant



Der errechnete Preis pro Einheit wird im zweiten Preisfeld gedruckt.

Hinweis:  Sie müssen ein Etikettenformat verwenden, bei dem alle entsprechenden Felder definiert wurden.

• Errechneter Preis pro Einheit = Errechneter Gesamtpreis / Errechnetes Nettogewicht.

• Errechnetes Nettogewicht = Programmiertes Nettogewicht in der PLU Artikelanzahl x.

Abbildung 5.3 Europäische Rückberechnung

Dänisch
Bei der dänischen Rückberechnung wird der Artikelpreis eines Stückpreis‐Artikels zum Gesamtpreis. Das tatsächliche 
Gewicht des Produktes wird verwendet, um den äquivalenten Preis pro Einheit zu berechnen.

Hinweis: Sie können das Gewicht manuell eingeben.

Neuverpackung
Der Neuverpackungspreis wird zum neuen Gesamtpreis, und der Preis pro Einheit wird mit diesem neuen Preis erneut 
berechnet.

Abbildung 5.4 Etikett für Neuverpackung und dänische Rückberechnung
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